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EBSA garantiza la continuidad del
servicio de energia para todos los
boyacenses

La Empresa de Energia de Boyacd desea comunicar a todos los
usuarios del departamento que se encuentra en una situacién
financiera sélida y estable. Queremos brindar tranquilidad a los
boyacenses, asegurando que EBSA garantiza la continuidad del
suministro de energia sin interrupciones ni inconvenientes.

Las empresas de energia de todo el pais tienen
responsabilidades obligatorias en el mercado mayorista, que
incluyen asegurar su participacién, gestionar las compras de
energia y garantizar los costos relacionados con la cadena de
suministro.

Al EBSA constatar que habia un pago adicional para garantizar
sus obligaciones con el mercado de energia mayorista, tomé las
medidas necesarias para que el Administrador del Mercado (XM)
cancelara la limitacién del suministro de energia el mismo dia de
ser publicada.

En EBSA, seguimos comprometidos en brindar un servicio sin
contratiempos, asegurando que no surjan inconvenientes para
nuestros clientes y garantizar la excelencia en nuestro servicio.
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