


Taller Inspirando con buena 
energía con Vocales de Control y

Personerías Municipales de la
Zona Centro
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EBSA socializó el 

esquema tarifario, 

deberes y derechos 

de los clientes, 

trámites de servicio 

al cliente, nuevos 

canales digitales de 

la empresa y el plan 

de recuperación de 

energía en taller 

denominado 

Inspirando con 

Buena energía. 



EBSA comprometida con el sector 
minero de Paz de Río
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En un encuentro realizado el pasado miércoles 28 de

septiembre con los trabajadores de la Mina La Esperanza

del Municipio de Paz de Río, el equipo social del plan

empresarial de recuperación de pérdidas de energía -

PERPE, socializó las principales acciones desarrolladas por

EBSA para el control y mitigación de las pérdidas de energía

en el departamento de Boyacá, aprovechando este espacio

para dar a conocer algunos consejos prácticos para hacer un

uso seguro de la energía eléctrica en el sector minero, y

otros relacionados con el uso racional de la misma.



El PERPE vinculado con los 
nuevos clientes EBSA

Durante esta semana el equipo de gestión social del PERPE
estuvo realizando acompañamiento al personal operativo en
la ejecución de matrículas de los usuarios de los municipios
de Tunja, Samacá, Villa de Leyva, Sáchica y Sutamarchán,
labor en la cual se brindó apoyo en la verificación de la
documentación adelantada por los usuarios y se dio la
respectiva orientación a quienes aún tenían requisitos
pendientes, a fin de dar finalización al trámite de
legalización de sus servicios de energía. Así mismo, se
despejaron las dudas con respecto al costo de la conexión y
se recordaron las respectivas precauciones para continuar
haciendo uso del servicio en sus viviendas de manera segura.
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Suspensiones programadas de 
energía

Informamos a la comunidad que se suspenderá el fluido
eléctrico para realizar mantenimiento a la infraestructura
eléctrica como líneas de transmisión y distribución,
transformadores, subestaciones, interruptores y postes, en
los siguientes municipios.

En algunas ocasiones los mantenimientos pueden ser cancelados a 
causa de aspectos climáticos (lluvia y tormentas eléctricas), entre 

otras variables.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

LUNES 03 DE 
OCTUBRE

Puerto 
Boyacá

Sector Alto 
Transmisores

8:00 a.m. a las 
3:00 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

MIÉRCOLES 
05 DE 

OCTUBRE

Moniquirá
Urbanización Villa 

Katherin
8:30 a.m. a las 

5:30 p.m.

Paz de Río
Vereda Sibarra Sector 

Los Toches
8:00 a.m. a las

4:00 p.m.
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

JUEVES 06 
DE 

OCTUBRE 
Moniquirá

Urbanización Villa 
Katherin

8:30 a.m. a las
5:30 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

VIERNES DE 
07 DE 

OCTUBRE
Moniquirá

Urbanización Villa 
Katherin

8:30 a.m. a las
5:30 p.m.
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