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En EBSA estamos en el 
proceso de actualizar las 

necesidades y 
expectativas de nuestras 
partes interesadas, por 

ello estamos 
desarrollando diálogos 

con nuestras 
comunidades. 

(Presidentes de las 
juntas de acción 

comunal).

EBSA dialoga con sus partes 
interesadas

Boavita

Guateque
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EBSA realizó un taller lúdico-educativo con los niños de los grados
tercero y cuarto de la Institución Educativa del municipio de Sora,
donde, por medio de herramientas audiovisuales, los pequeños
conocieron el proceso de generación de la energía, las fuentes y
recursos que se emplean para ello, y los peligros que implica el
contacto directo con este fluido.

Los niños reforzaron lo aprendido mediante el juego de la escalera de
la energía, y aprendieron algunos consejos para usar la energía
eléctrica racionalmente.

Finalmente, se fijó el compromiso de ser “Vigías de la energía” en sus
hogares, informando a sus familiares que las únicas personas que
pueden manipular las redes eléctricas son los funcionarios de EBSA.

EBSA con la población 
Infantil de Sora
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El pasado martes 7 de noviembre el equipo social del PERPE estuvo
realizando encuentro con la comunidad del barrio Gaitán de la
ciudad de Tunja, en donde se socializaron las clases de pérdidas de
energía, el proceso de la revisión a los equipos de medida y la
importancia de custodiar los sellos instalados por la EBSA.

De igual manera, se brindaron consejos prácticos de cómo utilizar la
energía de forma racional y segura, dando a la vez un espacio para
resolver las preguntas y dudas de la comunidad con respecto al
costo de la energía eléctrica, para lo cual se explicó la fórmula
tarifaria y el trámite de matrículas para viviendas nuevas, así como
las diferentes formas de reporte de fallas del servicio ante la
Empresa.

EBSA promoviendo la legalidad 
del servicio con las 

comunidades tunjanas
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EBSA realizó un encuentro de socialización con los colaboradores de la
ladrillera El Oasis ubicada en el municipio de Oicatá, buscando impactar
de manera positiva a tan importante sector, mediante la enseñanza de
tips de ahorro de energía, y temas referentes a la seguridad eléctrica y la
denuncia del hurto de energía, para lo cual, se les indicaron los canales de
comunicación a los que pueden reportar de manera anónima.

Finalmente, se abordó el tema de Trabajo en Equipo como un valor
agregado para la organización visitada; este fue de gran interés para los
colaboradores, ya que consideran fundamental que todos estén unidos
trabajando por un mismo fin para así lograr sus metas tanto personales
como laborales.

EBSA conectada con la 
ladrillera El Oasis 
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El sector minero de Paipa 
en sintonía con la EBSA

El sector minero del municipio de Paipa participó de la socialización
del Plan Empresarial de Recuperación de Pérdidas de Energía que
lideró el equipo social del PERPE, dando a conocer los procesos que
se realizan para adquirir nuevos puntos de servicio que garanticen
la seguridad y la calidad en la prestación del servicio de energía.

En el encuentro se dio a conocer la política seguridad de “Cero
incidentes de alto riesgo”, la cual busca promover la seguridad de
todos los usuarios de la Empresa de Energía, bajo el lema ‘‘la
seguridad está en tus manos’’ y se brindaron algunos tips que
ayudarán al ahorro de energía, cuidado de las instalaciones y medio
ambiente.
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Conectados con la legalidad 
en la Vereda Puerto Niño 

de Puerto Boyacá

Habitantes de la Vereda Puerto Niño del municipio de Puerto Boyacá
le abrieron sus puertas a la Empresa de Energía de Boyacá, en un
espacio informativo en el que el equipo social del PERPE dio a
conocer, entre otros temas de interés, los requisitos para la
legalización de nuevos puntos de servicio. Cabe resaltar que la
mayoría de los asistentes son usuarios no clientes, quienes se
encuentran en proceso de legalización del servicio, por lo cual
agradecieron la información brindada durante este encuentro.



Suspensiones programadas de 
energía

Informamos a la comunidad que se suspenderá el fluido
eléctrico para realizar mantenimiento a la infraestructura
eléctrica como líneas de transmisión y distribución,
transformadores, subestaciones, interruptores y postes, en
los siguientes municipios.

En algunas ocasiones los mantenimientos pueden ser cancelados a 
causa de aspectos climáticos (lluvia y tormentas eléctricas), entre 

otras variables.
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

LUNES 13 DE 
NOVIEMBRE

Sotaquirá

Veredas Carrizal La Toma 
Salitre Monte redondo Toma 

Alto Amezquitas Guauani 
Siatoca Tierra Negra

8:00 a.m.  las 
10:00 a.m.

Gachantivá Vereda Tres Llanos 7:00 a.m. a las
5:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita 7:30 a.m. a las 
5:30 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

MARTES 14 DE 
NOVIEMBRE

Arcabuco

Plaza de Mercado 
Urbanización el Roble 

Urbanización Habitar y 
Vereda Centro Sector Salida 

a la Palma

8:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

Sotaquirá Veredas Amezquita El Salitre 
y Tierra Negra

7:00 a.m. a las
12:00 m

Socotá Veredas Chusvita El Morro 8:00 am a las 
5:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita 7:30 am a las
5:30 p.m.
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

MIÉRCOLES 15 DE 
NOVIEMBRE

Arcabuco

Plaza de Mercado 
Urbanización el Roble 

Urbanización Habitar y 
Vereda Centro Sector Salida 

a la Palma

8:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

Sotaquirá Veredas Amezquita El Salitre 
y Tierra Negra

7:00 a.m. a las
12:00 m

Socotá Veredas Chusvita El Morro 8:00 am a las 
5:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita 7:30 am a las
5:30 p.m.

Gachantivá Vereda Tres Llanos 7:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

JUEVES 16 DE 
NOVIEMBRE

Sotaquirá Vereda Carrizal Sector Bajo 7:00 a.m. a las
3:00 p.m.

Gachantivá Vereda Tres Llanos 7:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

Tunja Carrera 5 con Calle 2 sur a la 
Carrera 5 bis con Calle 1

10:00 a.m. a la
 1:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita antena 
telefonica movile

7:30 a.m. a las 
5:30 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

VIERNES 17 DE 
NOVIEMBRE

Socotá Veredas San Rafael y El 
Verde

8:00 a.m. a las
5:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita antena 
telefonica movile

7:30 a.m. a las 
5:30 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

SÁBADO 18 DE 
NOVIEMBRE

Socotá Veredas San Rafael y El 
Verde

8:00 a.m. a las
5:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita antena 
telefonica movile

7:30 a.m. a las 
5:30 p.m.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

DOMINGO 19 DE 
NOVIEMBRE

Socotá Veredas San Rafael y El 
Verde

8:00 a.m. a las
5:00 p.m.

Arcabuco Vereda Rupavita antena 
telefonica movile

7:30 a.m. a las 
5:30 p.m.
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