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Los Personeros de Boyacá se
conectan con la EBSA

La Empresa de Energía de Boyacá (EBSA) llevó a cabo esta semana
un encuentro con los personeros del departamento, donde se
socializaron las generalidades de la empresa, el esquema tarifario
de Colombia, canales de comunicación, principales trámites y
medidas de seguridad eléctrica.

Durante la reunión, se despejaron las dudas de los personeros y se
destacó la importancia de la relación con ellos para la resolución de
casos puntuales de los usuarios. Se resaltó la colaboración y
coordinación entre ambas partes para garantizar un servicio de
calidad y atención oportuna a la comunidad.
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EBSA reafirmó su compromiso con la transparencia, el servicio
eficiente y la satisfacción de sus usuarios, promoviendo una cultura
de diálogo y colaboración con las autoridades locales. La empresa
continuará trabajando en conjunto con los personeros para mejorar
la prestación del servicio eléctrico en el departamento de Boyacá y
atender las necesidades de la población de manera efectiva.

- Equipo Organizador - - Concurso al finalizar el encuentro -



Conectados con el 
sector minero de Gámeza
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El día 27 de junio los trabajadores 
de la mina la Carbonera le abrieron 

un espacio al equipo de gestión 
comunitaria del plan empresarial 
de recuperación de pérdidas de 

energía, donde se mencionaron las 
acciones que realiza la EBSA para 

la detección y control de las 
pérdidas de energía eléctrica, a fin 
de garantizar el uso legal y seguro 

del servicio de energía. 

Durante la socialización 
se dieron a conocer los 

canales de comunicación 
para el reporte de fallas o 

solicitudes del servicio 
de energía, además, se 
reflexionó acerca de los 
riesgos que genera la 

manipulación 
inadecuada e irregular 
de la energía eléctrica. 



EBSA con la administración 
municipal de Guateque
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Trámites como la legalización del servicio (Matrículas), solicitud de
provisionales de Obra, alumbrado público, y canales de
comunicación, fueron los abordados el pasado jueves 27 de junio
en el encuentro realizado por el equipo social del PERPE con los
funcionarios de la Administración Municipal de Guateque, el cual
contó con la participación del Director de la zona Oriente de EBSA,
ingeniero Juan Acosta, quien aclaró las dudas de los presentes,
dando a conocer las novedades que tiene la EBSA para la
prestación de un mejor servicio en el municipio.



Suspensiones programadas de 
energía

Informamos a la comunidad que se suspenderá el fluido
eléctrico para realizar mantenimiento a la infraestructura
eléctrica como líneas de transmisión y distribución,
transformadores, subestaciones, interruptores y postes, en
los siguientes municipios.

En algunas ocasiones los mantenimientos pueden ser cancelados a causa de 
aspectos climáticos (lluvia y tormentas eléctricas), entre otras variables.

FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

MARTES 
02 DE JULIO 

Villa de Leyva Carrera 10 con Calle 11 
Barrio la palma

8:00 a.m. a las 
4:00 p.m.

Monguí
Veredas La Chacara San 
Isidro Dusgua Reginaldo 

Pericos

9:00 a.m. a las 
12:00 m.
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FECHA MUNICIPIO SECTOR HORA

MIÉRCOLES
03 DE JULIO 

Tunja Calles 23 a 25 entre carreras 
8 y 10

9:00 a.m. a las 
12:00 m.

Paipa Veredas Canocas Miraval 10:30 a.m. a las 
12:00 m.

Maripí Veredas Santa Rosa Guazo
Aguita Alta Guarumal

8:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

La Victoria Sectores Urbano y Rural 8:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

Muzo Sectores Urbano y Rural 8:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

Quípama Sectores Urbano y Rural 8:00 a.m. a las 
5:00 p.m.

Viernes 28 de junio de 2024 | No. 1422


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7

